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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto zasady ochrany osobnich Udajd (dale jen jako ,Zasady“) Vas informuji o tom, jak Jeseniky - Sdruzeni
cestovniho ruchu, z.s., ICO: 25436911, se sidlem Palackého 1341/2, 790 01 Jesenik, zapsan ve spolkovém
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé pod spisovou znackou L 20235 (dale jen jako ,,JSCR"),
ziskava, uchovava a dale zpracovava VasSe osobni Udaje, a to v souvislosti s administraci zadosti o slevové
vouchery poskytované v ramci realizace projektu na podporu navstévnosti turistické destinace Jeseniky,
financovaného Ministerstvem pro mistni rozvoj Ceské republiky z dotaéniho titulu ,Podpora navétévnosti
destinace Jeseniky“ (dale jen ,,Dotace”).

OBECNA USTANOVENI

Cilem téchto Zasad vydanych JSCR dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen jako ,,GDPR®), je poskytnout informace o tom, jaké
osobni Udaje JSCR, jako spravce osobnich Udajll, zpracovava o fyzickych osobéach pfi poskytovani svych
sluzeb a k jakym uc¢eldim a jak dlouho JSCR ruchu tyto osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
zpracovava, komu a z jakého divodu je mlzZe pfedat, a rovnéz informovat o tom, jaka prava fyzickym
osobam v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich Udajl nalezi a jak je mohou uplatiovat.

Tyto Zasady se tykaji zpracovani idajl navstévnikd/uzivatell webového portalu s nazvem ,Jeseniky — Vase
navstéva ma smysl“ na adrese voucher.jeseniky.cz (dale jen ,Portal“), tedy Zadatell (fyzickych osob)
poptavajicich slevovy voucher poskytovany v ramci Dotace (déle jen ,Zadatel“).

Tyto Zasady jsou ucinné ode dne 1. prosince 2024 a jsou vydany v souladu s GDPR za ucelem splnéni
informacni povinnosti ze strany JSCR jako spravce dle ¢l. 13 GDPR a ¢l. 14 GDPR.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich Gdajli Zadatelll je JSCR, kdy aktudlni kontaktni Udaje jsou dostupné na
voucher.jeseniky.cz.

POVERENEC OSOBNIiCH UDAJU

Povéfencem pro ochranu osobnich Udajd se rozumi pozice v JSCR. K povinnostem a odpovédnostem
povéfence patii napfiklad poskytovani informaci a poradenstvi Spravci nebo zpracovatellm a
zameéstnancim JSCR, ktefi provadéji zpracovani vasich osobnich udajl, o jejich povinnostech. Zaroven
plisobi jako kontaktni osoba pro styk s dozorovym Ufadem - Utad pro ochranu osobnich udajd v
zéleZitostech zpracovani vasich osobnich udajd.

Spravce jmenoval povéfence pro ochranu osobnich Gidajd, a to:
Ing. lvana KuliSkova

tel.: 608 119 092

e-mail: kuliskova@jeseniky.cz

Osoba jmenovaného povéfence osobnich udajd se mlze v budoucnu zménit. Aktualniho povéfence pro
ochranu osobnich Gdaji mizete vidy nalézt v Zasadach. Aktualni Zasady jsou uvedeny na internetovych
strankach JSCR.
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KATEGORIE OSOBNICH UDAJU ZPRACOVAVANYCH ZE STRANY JSCR

Osobnim udajem je dle ¢l. 4 odst. 1 GDPR jakakoli informace, ktera se vztahuje k identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé. Identifikovanou osobou je v tomto piipadé Zadatel a identifikovatelnou
fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napfiklad jméno, identifikacni ¢islo, lokac¢ni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden Ci vice
zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské
identity této fyzické osoby.

V souvislosti s administraci Zadosti o slevové vouchery mizZe dochazet ke zpracovani nize uvedenych
kategorii osobnich udaja.

ZAKLADNI OSOBNI IDENTIFIKACNI UDAJE

Jedna se o takové Udaje, které je nutné zadat pro vyuziti Portalu nachazejicim se na webovych strankach
JSCR:

e jméno a pfijmeni

e rodné ¢islo, datum narozeni

e doklad totoznosti nebo cestovni pas
e adresa bydlisté

KONTAKTNI UDAJE

Jedna se o nasledujici osobni udaje:

e e-mail
e telefonni Cislo
e dorucovaci adresa

UCGEL, DOBA A PRAVNIi DUVOD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni tdaje mohou byt zpracovavany z nasledujicich pravnich d@vodu:

e  plnéni smluvnich povinnosti

e plnénizakonnych povinnosti

e nazakladé opravnéného zajmu
e marketingovym ucellim

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRI PLNENI SMLUVNI POVINNOSTI

JSCR nemCzZe bez znalosti osobnich udajd Zadatelll provozovat Portal, ktery se nachézi na jeho webovych
strankéach, z toho ddivodu musi osobni tdaje Zadateltl shromazdovat a déle zpracovavat. Osobni Udaje
Zadatel(l zpracovava JSCR za U&elem moznosti vyfizeni a splnéni zadosti o slevovy voucher uginénych na
Portale. Pro tyto ucely jsou zpracovavany osobni Udaje v rozsahu zakladnich osobnich identifikacnich
udajd, jak jsou definovany v ¢l. 4.1 téchto Zasad, a kontaktnich idajd, jak jsou definovany v ¢l. 4.2 téchto
Zasad.

Takto zpracovavané osobni Udaje od Zadatell JSCR ziskava v piipadé, zadaji-li si Zadatelé o slovové
vouchery nabizené v ramci Portalu, nachazejiciho se na webovych strankach JSCR (voucher.jeseniky.cz).

Tyto osobni Gidaje jsou ze strany JSCR zpracovavany pouze po dobu péti let od podani zadosti Zadatelem,
pfipadné po dobu, po kterou to JSCR ukladaji pravni predpisy.
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ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRI PLNENI ZAKONNE POVINNOSTI

Pfi administraci zadosti Zadateld je JSCR povinen plnit povinnosti vyplyvajici z nasledujicich pravnich
pfedpisl, a to ze zédkona ¢. 215/2004 Sb., o Upravé nékterych vztaht v oblasti vefejné podpory, ve znéni
pozdéjsich pfedpist a rovnéz v souladu s nafizenim Komise (EU) ¢. 1407/2013.

ZPRACOVAN| OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE OPRAVNENEHO ZAJIMU

V pfipadé, Ze by ze strany Zadatele vznikla $koda &i Ujma, je JSCR opravnén osobni Udaje Zadatell
zpracovavat na zakladé opravnéného zajmu spocivajicim ve vymahani pohledavek JSCR a/nebo urceni,
ochrané a vykonu pravnich naroktd JSCR.

Osobni Udaje Zadatell je JSCR za timto Géelem opréavnén uchovavat po dobu promléeci Lhiity dle zakona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisl. Za timto ucelem JSCR zpracovava
zejména uUdaje o poskytnutych sluzbach, platbach ¢&i pfipadny zaznam komunikace mezi JSCR a
Zadatelem.

JSCR je rovnéz opravnén v souladu s ust. § 7 odst. 3 zdkona ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informaéni spoleénosti, ve znéni pozdé&jsich predpis(l, zpracovavat Zadatelovu e-mailovou adresu, a to za
Uéelem pfipadného zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se JSCR nabizenych sluzeb a produkt(l. Zadatel
je opravnén zasilani obchodnich sdéleni odmitnout, resp. neudélit k nému souhlas.

PREDAVANIi OSOBNICH UDAJU TRETIM STRANAM

JSCR pii plnéni svych zévazkl a povinnosti vyplyvajicich ze smluv uzavienych s Zadateli vyuziva odborné
sluzby tretich osob. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni Udaje pfedané JSCR, maiji postaveni
zpracovatell osobnich Udajll a zpracovavaji osobni Gdaje pouze v souladu s pokyny udélenymi jim JSCR a
nesmi je vyuzivat jinak.

Konkrétné se jedna o externi dodavatele IT systémU a sluzeb, ktefi mohou mit v urcéitych pfipadech pfistup
k osobnim tdajtim Zadatel(l a déle pak Poskytovatele podpory malého rozsahu — dotace Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, Olomoucky kraj a Moravskoslezsky kraj.

Se zpracovateli osobnich Gidajd dle pfedeslého odstavce ma JSCR uzavieny smlouvy o zpracovani osobnich
Udajtl, které zaruéuji nejméné stejnou troven ochrany osobnich Udajd Zadatel jako tyto Zasady.

JSCR v ramci plnéni svych zakonnych povinnosti pifedava osobni Gdaje Zadatelll spravnim organiim a
dalsim organiim verejné moci, pokud JSCR takovou povinnost ukladaji pfislusné pravni predpisy.

ZABEZPECENIi OSOBNICH UDAJU

JSCR zavedl a udrZuje nezbytna technicka a organiza¢ni opatfeni, procesy vnitfni kontroly a opatfeni k
zajisténi bezpednosti informaci v souladu s nejlepsi pééi o Zadatele a s ohledem na jejich prava, ktera
odpovidaji moznému hrozicimu riziku pro subjekty idaji. Zaroven zohledriuje stav technologického vyvoje
s cilem chranit osobni udaje pfed nahodnou ztratou, zni¢enim, zménami, neopravnénym zvefejnénim nebo
pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména pfijeti pfiméFenych krok( k zajiSténi
odpovédnosti osob spolupracujicich s JSCR ¢&i zaméstnancUl, ktefi maji pfistup k citlivym udajim a
dokladim, Skoleni zaméstnanc(, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentd,
softwarova ochrana zafizeni, na kterych jsou ulozena osobni data a dalsi.

Osoby spolupracujici s JSCR a jeho zaméstnanci jsou vazani povinnosti mléenlivosti o vSech
skuteénostech tykajicich se Zadateld, a to i po skon&eni pracovniho poméru, resp. spoluprace s JSCR.
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Podepsané prohlaseni o mléenlivosti je soucasti pracovni smlouvy zaméstnance JSCR i smluv uzaviranych
se spolupracujicimi osobami.

PRAVA ZADATELU K OSOBNIM UDAJUM

Pokud Zadatel uplatni jakékoliv své pravo uvedené nize v &l. 8.1. az 8.8. téchto Zasad nebo dle relevantnich
platnych a uginnych pravnich piedpist, JSCR Zadatele informuje o pfijatém opatfeni nebo vymazani
osobnich udajd Zadatele nebo omezeni zpracovani v souladu s pozadavkem Zadatele kazdého piijemce
osobnich udajl, kterému byly tyto osobni idaje poskytnuty podle ¢l. 6 téchto Zasad, pokud takové sdéleni
bude mozné a/nebo nebude vyzadovat nepfimérené usili.

Pro uplatnéni prav a/nebo ziskani pfisludnych informaci mohou Zadateli kontaktovat JSCR prostiednictvim
e-mailu voucher@jeseniky.cz nebo na e-mailovou adresu povéfence pro ochranu osobnich udajl
uvedenou v ¢l. 3 téchto Zasad.

Pokud bude Zadatel sva prava uplatiiovat, je JSCR opravnén od Zadatele pozadovat poskytnuti nékterych
identifikaénich informaci Zadatele, které organizaci JSCR poskytl. Poskytnuti takovych udajli je nezbytné
pro ovéfeni, zda byl pfislusny pozadavek skute¢né zaslan Zadatelem. JSCR se zavazuje zaslat odpovéd,
nebo vyjadieni nejpozdéji do 1 (slovy: jednoho) mésice po obdrzeni zadosti Zadatele. V odCvodnénych
pfipadech si JSCR vyhrazuje tuto lhitu prodlouZit o 2 (slovy: dva) mésice.

PRAVO NA PRISTUP K OSOBNIM UDAJUM

Dle &l. 15 GDPR ma Zadatel pravo na pfistup ke svym osobnim tdajiim, které zahrnuje jednak pravo ziskat
od JSCR:

e potvrzeni, zda zpracovava jeho osobni udaje

e informace o Ucelech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich tdajll

e informace o pfijemcich, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény, planované dobé
zpracovani

e informace o existenci prava pozadovat od JSCR opravu nebo vymaz osobnich Udajl tykajicich se
osobnich Udajii Zadatele nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani, pravu podat stiznost u dozorového uradu

e informace o vesSkerych dostupnych informacich

e informace o zdroji osobnich Udajl, pokud nejsou ziskany od subjektu udajt, skute¢nosti, Ze dochazi
k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani

¢ informace o vhodnych zarukach pfi predani idajd mimo EU

JSCR poskytne prvni kopii osobnich udajd vZzdy zdarma.

V pfipadé opakované Zadosti bude JSCR opravnéno za kopii osobnich Gdaji Uctovat pfiméreny
poplatek.

PRAVO NA OPRAVU NEPRESNYCH UDAJU

Dle &l. 16 GDPR ma Zadatel préavo na opravu nepfesnych osobnich udajd, které o Zadatelovi JSCR
zpracovava. Zadatel ma rovnéZ povinnost oznamovat zmény svych osobnich tGdajll a doloZit, Ze k takové
zméné doslo. Zaroven je povinen poskytnout souc¢innost vi¢i JSCR, bude-li zjisténo, Ze osobni idaje, které
o ném JSCR zpracovava, nejsou presné. Opravu JSCR provede bez zbyte¢ného odkladu, vzdy vSak s
ohledem na dané technické moznosti.
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PRAVO NA VYMAZ OSOBNICH UDAJU
Dle &l. 17 GDPR ma Zadatel pravo na vymaz osobnich tidajll, které se ho tykaji, pokud JSCR neprokaze

opravnéné divody pro zpracovani téchto osobnich tdaji. JSCR ma nastaveny mechanismy pro zajisténi
automatické anonymizace ¢i vymazu osobnich Gdajl v pfipadé, Ze jiZ nejsou potfeba k tcelu, pro néjz byly
zpracovavany.

PRAVO NA OMEZENI ZPRACOVAN(

Dle ¢l. 18 GDPR bude mit Zadatel do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni zpracovani, pokud bude
popirat presnost osobnich udaja, dlvody jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich
zpracovani.

PRAVO NA PRENOSITELNOST OSOBNICH UDAJU

Dle &l. 20 GDPR ma Zadatel pravo na pienositelnost tdajd, které se ho tykaji a které JSCR, jakozto spravci
poskytl, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zarovenn ma pravo nas
Zédat o predani téchto udajd jinému spravci.

V pfipadé, Ze by vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotéeni prav a svobod tfetich osob, nelze
7adosti Zadatele vyhovét.

PRAVO VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Dle &l. 21 GDPR ma Zadatel pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich udajti ze strany JSCR.

V pfipadé, Ze JSCR neprokaze, Ze existuje zavazny opravnény dlvod pro zpracovani, ktery pfevazuje nad
zajmy nebo pravy a svobodami Zadatele jakoZto subjektu udajil, JSCR zpracovani na zékladé namitky
ukon¢i bez zbyte¢ného odkladu.

PRAVO NA ODVOLANI SOUHLASU SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Pokud Zadatel udéliorganizaciJSCR souhlas se zpracovanim osobnich udaj(, je mozné jej kdykoliv odvolat.
Odvolani souhlasu je zapotiebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a urcéitym projevem vile, ato bud pisemné
na adresu sidla JSCR nebo prostfednictvim e-mailové adresy povéfence pro ochranu osobnich Gdajd
uvedené v ¢l. 3 téchto Zasad.

PRAVO OBRATIT SE NA URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Zadatel ma pravo podat stiznost tykajici se zpracovavani osobnich Gdaji Zadatell ze strany JSCR u Ufadu
pro ochranu osobnich tudajud, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky Ufadu: uoou.cz.

AKTUALIZACE ZASAD

JSCR Zadatele timto upozorfiuje, Ze je opravnén tyto Zasady upravovat &i aktualizovat. Jakékoliv zmény
téchto Zasad se stanou ucinnymi po jejich zvefejnéni na webovych strankach Portalu.

V Jeseniku 1.12.2024
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